
30 PRINTED Matter 2010 JAN

未來印刷業發展漫談
專訪曼羅蘭董事會成員
曼仕龍博士

相信印刷業的朋友對曼仕龍博士這個名字都不會感

到陌生，曾擔任曼羅蘭大中華董事長的曼仕龍博

士，除了喜歡亞洲，亦與中國的印刷企業建立了深

厚的感情，每年，於綠草如茵的高爾夫球場上總會

看到曼仕龍博士的踪影，藉此欣賞大自然風景、進

行有益身心的活動外，亦以一種輕鬆的心情與客戶

交流彼此的近況。

你在中國已工作了一段長時間，而且和中國的商戶

也有很深的交情和良好 關係，你認為中國的印刷

業對你來說有何意義和感覺？

這是一個頗難答的問題呢！其實我對中國已建立了一份

「家」的感覺，可能是因為我在美國讀書的時候，身邊也有

不少來自中國、日本等地的學生，從而適應到如何和他們相

處。如果你無法適應當地的人、事和文化等的話，是很難彼

此進行合作和交流的，我在中國覺得很舒服，也沒半點拘謹

的感覺，在這裡工作我特別有衝勁，很開心能再次來到這個

地方。

你作為董事局的一員，同時亦是柯式印刷的掌舵人，你對中
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國市場有甚麼看法？而近年世界正捲入經濟危機，你認為這對

中國市場發展有甚麼影響？

我在1998年來中國時，人們都不禁問：你為甚麼要到中國？

那裡有甚麼可為？但當我於2005年離開時，中國已成為全球

經濟的一個重要角色。其實在2005年時，很多國家也正處於

經濟增長當中，中國的增長速度則更快；但到了09年時各國

經濟開始出現倒退，但中國卻依然保持大幅度增長，因此我認

為，中國經濟方面仍會一如以往的持續增長。

在未來2010年的時間裡，你預計印刷市場上主要有哪方面的

增長？

不同國家也有不同情況，但針對全球而言，我認為包裝印刷方

面具有最大的發展潛力，有幸曼羅蘭一直在包裝印刷方面的策

略都很成功，經驗也十分豐富，而我們的增值概念能有效地降

低成本，也能令我們的產品更吸引、更突出。但就中國而言，

增長的項目比較廣，而包裝印刷反而比其他印刷品種如商業印

刷和書刊印刷等為弱。加上內地政府加強發展西北部省份，令

該地區得到迅速增長。

曼羅蘭對中國的印刷企業可以提供甚麼樣的支援和技術顧問服

務呢？

我們能提供多方面的支援和一站式服務。一，我們提供「Fu-

ture Proof」印刷機系統，印刷機是一項長遠投資也會隨著科

技進步而有所改變，我們此服務便能方便客戶就市場需要和增

長來為機器升級，更可增添自動化部件和軟件於現有系統中。

二，我們有針對提升產能的顧問服務，同樣的印刷機在不同環

境和操作也可能產生不同的產能，這是因為生產力方面有分

別。我們關注的包括校版時間、印刷車速和生產流程等等，再

提供相關的培訓，加強各印刷機操作員的能力；我發現如針對
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這方面的培訓，能有效提高10-15%的生產力，這點非

常重要。三，我們的「printcom」（Print Competence）

Program提供良好的印刷物料，在我們的研發中心開發

適合的物料，確保印刷機能暢順運作和以最快時間達至

最佳的品質。

時至今天，你認為先進的科技和回報是否成正比？

提高回報可從兩方面著手，第一是減低成本，自動化科

技便能做到這點，因為它能降低校版時間和提升印速；

而採用先進的流程、管理和加強員工技術等都能有效減

低成本。第二則是推出較特別的產品吸引買家，現今的

新印刷機便能印出與別不同的產品，如UV印刷技術、

冷燙技術等都是印刷界的熱點，若能研製出其他人不易

甚至無法造到的產品，回報自然能提高。

ISO印刷標準是近來的熱門話題，曼羅蘭在這方面有甚

麼對應的方案嗎？另一方面，你認為一般的內地印刷廠

是否能達到此標準嗎？

印刷標準化的趨勢是肯定的。我們曼羅蘭的技術中心

已能達到此ISO標準，我們的顧問服務方面亦能幫助客

戶達到要求。要得到ISO標準化的好處是要多方面配合

的，不論印前、印刷都要下點功夫。至於一般印刷廠是

否能達到此標準，委託大型印刷廠當然比較適合標準

化，對小型印刷廠則可能有點困難。

中國在印刷方面的教育你認為應走哪種方向？未來印刷

業者需要有甚麼技能？

國內其實已有不少印刷學院和大學，這是很好的現象，

也是必須的。至於未來的印刷業者不僅要熟悉印刷原

理，還要具備印前知識、色彩管理技術和了解整個印刷

系統的結構運作，才能令生產更順暢。過去大多數人都

較注重印刷的品質，卻忽略了效能方面的管理；但現在

的印刷業者應同樣重視效能和產能，現今成功的印刷廠

都必須同時兼顧品質和產能，否則便不能於長時間下保

持盈利。
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